
   Correction exercice chapitre 5 – Conformité de votre site 

 

1. Éléments non conformes : 

 

• Absence d’adresse postale 

• Absence de numéro de téléphone 

• Aucune mention du statut juridique (auto-entrepreneur, entreprise, 

etc.) 

• Pas de lien ou contenu concernant les CGU 

• Aucune gestion des cookies (absence de bannière, pas 

d’information ni de consentement) 

• Mentions légales incomplètes (pas de créateur du site, pas de 

coordonnées complètes de l’hébergeur) 

 

2. Problèmes rencontrés : 

 

• Transparence légale incomplète : La loi exige que tout site web 

affiche des informations précises sur l’identité du propriétaire, 

notamment pour les professionnels (nom, adresse, téléphone, 

statut juridique). Claire ne mentionne ni l’adresse postale ni son 

statut. 

• Gestion des cookies absente : Claire n’informe pas ses visiteurs 

de l’utilisation de cookies, ni ne leur demande de consentement. 

Cela est contraire aux règles RGPD. 

• Absence de CGU : Les utilisateurs n’ont aucun cadre juridique qui 

précise leurs droits ou devoirs sur le site. En cas de litige ou 

d’abus, cela pose problème. 

• Mentions légales incomplètes : Les coordonnées du créateur du 

site ne sont pas présentes, et l’hébergeur n’est pas correctement 

identifié (pas d’adresse, pas de SIRET ou d’email). 
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3. Solutions pour mise en conformité : 

 

• Ajouter dans les mentions légales : 

o Le nom complet de Claire 

o Son adresse postale 

o Un numéro de téléphone 

o Son statut juridique (ex. : micro-entrepreneur) 

o Les coordonnées complètes de l’hébergeur 

o Le nom du créateur du site (même si c’est elle) 

• Mettre en place une bannière cookies : 

o Avec explication des finalités 

o Consentement clair et possibilité de refus 

o Lien vers une politique de cookies 

• Rédiger et publier des CGU accessibles depuis le pied de page : 

o Droit d’accès et d’utilisation du site 

o Gestion des données personnelles 

o Règles de propriété intellectuelle 

o Modalités de contact 

o Juridiction en cas de litige 

o Date de dernière mise à jour 

 


